
Prospettiva Nr. Indicatore Peso Tipologia
Unità di

misura

Dato

2019

Dato

2020

Livello di 

tolleranza

Target

2020
% Realizzazione 

Obiettivo 

Strategico

8 Nr. di incontri organizzativi con addetto stampa e/o gruppo di lavoro 100% 60% 90% Output Valore assoluto - 7 - 6 100%

20% 12% 18% Totale 20%

Obiettivo 

Strategico

4 Nr. di incontri organizzativi con il Direttore tecnico del LSMP 100% 60% 90% Output Valore assoluto - 8 - 5 100%

30% 18% 27% Totale 30%

Obiettivo 

Strategico

14 130 / 131 Nr. di scadenze rispettate / Nr. di scadenze da rispettare 50% 60% 90% Efficienza Percentuale - 71,43% - 70% 100%

15 Proposta al Presidente di nuovo sistema di misurazione delle posizioni dirigenziali 50% 60% 90% Outcome Data - 31/12/20 0 31/12/20 100%

20% 12% 18% Totale 20%

Obiettivo 

Strategico

5 Votazione conseguita in seguito alla formazione effettuata (in trentesimi) 100% 60% 90% Output Valore assoluto 27 30 - 27 100%

20% 12% 18% Totale 20%

Obiettivo 

Strategico

4 Effettuazione del monitoraggio sullo stato di attuazione del PTPCT - SG 60% 60% 90% Output Data 27/12/19 10/11/20 5 10/11/20 100%

5 Relazione MIV su attuazione del PTPCT 40% 60% 90% Output Data 06/12/19 23/10/20 5 10/11/20 100%

10% 6% 9% Totale 10%

Obiettivi individuali 100%
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valutazione
Algoritmo di calcolo

SEGRETARIO GENERALE

011.005.02 - Sostegno alla competitività delle imprese e dei territori

128

012.004.05 - Tutela del consumatore e del mercato, vigilanza, rilevazione prezzi e giustizia alternativa

129
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032.003.07 - Efficienza interna dell'ente e ottimizzazione delle risorse finanziarie disponibili

032.003.10 - Trasparenza, anticorruzione e legalità
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032.003.09 - Sviluppo professionale e motivazionale delle risorse umane interne

133

134
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Prospettiva Nr. Indicatore Peso Tipologia
Unità di

misura

Dato
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Livello di 
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% Realizzazione 

Range di 

valutazione
Algoritmo di calcolo

Obiettivo 

Strategico

6

Organizzazione di un webinar con gli iscritti all'ordine dei dottori commercialisti e con i 

funzionari delle associazioni di categoria sulle novità in tema di domicilio digitale delle 

imprese e cancellazioni d'ufficio

100% 60% 90% Output Data - 30/09/20 0 30/09/20 100%

30% 18% 27% Totale 30%

Obiettivo 

Strategico

16
Analisi/studio delle spese informatiche e di automazione e valutazione di eventuali 

razionalizzazioni, in collaborazione con il Dirigente dell'Area 3
50% 60% 90% Efficienza Data - 30/12/20 0 31/12/20 100%

17 138 / 139 Nr. di scadenze rispettate / Nr. di scadenze da rispettare 50% 60% 90% Efficienza Percentuale - 57,14% - 70% 82%

20% 12% 18% Totale 18%

Obiettivo 

Strategico

5
Studio di misure di semplificazione organizzativa in merito alle pratiche presentate al 

Registro Imprese, volte alla riduzione dei tempi di evasione
100% 60% 90% Efficienza Data - 29/12/20 0 31/12/20 100%

40% 24% 36% Totale 40%

Obiettivo 

Strategico

6 Effettuazione del monitoraggio sullo stato di attuazione del PTPCT - D1 60% 60% 90% Output Data 12/11/19 05/11/20 5 10/11/20 100%

7 Effettuazione del controllo sugli annullamenti di visure/certificati del Registro Imprese 40% 60% 90% Output Data 31/10/19 ND 10 30/10/20 0%

10% 6% 9% Totale 6%

Obiettivi individuali 94%
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032.003.07 - Efficienza interna dell'ente e ottimizzazione delle risorse finanziarie disponibili

137

DIRIGENTE AREA 1

011.005.01 - Innovazione e digitalizzazione delle imprese e della PA

032.003.08 - Qualità del Registro Imprese e degli altri registri ed albi
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032.003.10 - Trasparenza, anticorruzione e legalità
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Prospettiva Nr. Indicatore Peso Tipologia
Unità di

misura

Dato

2019

Dato

2020

Livello di 

tolleranza

Target

2020
% Realizzazione 

Range di 

valutazione
Algoritmo di calcolo

Obiettivo 

Strategico

5 Organizzazione di un corso di formazione per arbitri: definizione programma del corso 50% 60% 90% Output Data - 31/12/20 0 31/12/20 100%

6 Piano di riorganizzazione dell'attività di metrologia legale e vigilanza 50% 60% 90% Efficienza Data - 28/12/20 0 31/12/20 100%

70% 42% 63% Totale 70%

Obiettivo 

Strategico

18
Analisi/studio delle spese informatiche e di automazione e valutazione di eventuali 

razionalizzazioni, in collaborazione con il Dirigente dell'Area 1
50% 60% 90% Efficienza Data - 30/12/20 0 31/12/20 100%

19 146 / 147 Nr. di scadenze rispettate / Nr. di scadenze da rispettare 50% 60% 90% Efficienza Percentuale - 57,14% - 70% 82%

20% 12% 18% Totale 18%

Obiettivo 

Strategico

8 Effettuazione del monitoraggio sullo stato di attuazione del PTPCT - D3 60% 60% 90% Output Data 08/11/19 10/11/20 5 10/11/20 100%

9 Invio al RPCT di report relativi all'iter procedurale seguito nella gestione dei contratti 40% 60% 90% Output Valore assoluto 2 2 - 2 100%

10% 6% 9% Totale 10%

Obiettivi individuali 98%

DIRIGENTE AREA 3

012.004.05 - Tutela del consumatore e del mercato, vigilanza, rilevazione prezzi e giustizia alternativa
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032.003.07 - Efficienza interna dell'ente e ottimizzazione delle risorse finanziarie disponibili
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