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SPERIMENTAZIONE DAL 2013SPERIMENTAZIONE DAL 2013

Ricerca alternanza Ricerca alternanza 
rivolta allrivolta all’’intero intero 

sistema sistema 

Protocollo alternanza Protocollo alternanza 
e placement con e placement con 

scuole e Provinciascuole e Provincia

Atto negoziale con la Atto negoziale con la 
Provincia e la RegioneProvincia e la Regione

OrientamentoOrientamento
PlacementPlacement
Formazione Formazione 
ReimpiegoReimpiego

Accreditamento Accreditamento 
allall’’intermediazione a intermediazione a 

livello nazionalelivello nazionale

Accreditamento al Accreditamento al 
lavoro al livello lavoro al livello 

regionaleregionale

Osservatorio dei Osservatorio dei 
bisogni occupazionali bisogni occupazionali 

e di competenzee di competenze

Network Network 
delle competenzedelle competenze



PRIMA VERSIONE PRIMA VERSIONE 

INDAGINE BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZE RIVOLTO INDAGINE BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZE RIVOLTO 
ALLALL’’UNIVERSO DI IMPRESE MANTOVANE CON 2 DIPENDENTI E OLTREUNIVERSO DI IMPRESE MANTOVANE CON 2 DIPENDENTI E OLTRE

PRIMA SPERIMENTAZIONEPRIMA SPERIMENTAZIONE
OSSERVATORIO BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZEOSSERVATORIO BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZE



PRIMA VERSIONE PRIMA VERSIONE 

INDAGINE BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZE RIVOLTO INDAGINE BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZE RIVOLTO 
ALLALL’’UNIVERSO DI IMPRESE MANTOVANE CON 2 DIPENDENTI E OLTREUNIVERSO DI IMPRESE MANTOVANE CON 2 DIPENDENTI E OLTRE

PRIMA SPERIMENTAZIONEPRIMA SPERIMENTAZIONE
OSSERVATORIO BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZEOSSERVATORIO BISOGNI OCCUPAZIONALI E DI COMPETENZE



VERSO IL NETWORK DELLE COMPETENZEVERSO IL NETWORK DELLE COMPETENZE……

�� ll’’espressione, lo strumento e il luogo di sviluppo di unaespressione, lo strumento e il luogo di sviluppo di una rete di rete di 
interlocutoriinterlocutori, locali e non, che agiscono nell’ambito delle politiche e 
delle pratiche sociali connesse al lavoro (matching domanda/offerta) 
all’intermediazione e ai servizi di placement, all’istruzione e alla 
formazione

�� una “casa comune virtualecasa comune virtuale” entro la quale tali attori trovano ospitalità e 
fruiscono di definiti servizi a supporto della propria operatività

�� uno strumento per la gestione e il coordinamento strutturato deluno strumento per la gestione e il coordinamento strutturato delle le 
relazioni incrociate tra sistema economico produttivorelazioni incrociate tra sistema economico produttivo (singole imprese), 
sistema dei servizi al lavorosistema dei servizi al lavoro (singole agenzie e centri accreditati o 
autorizzati), sistema dellsistema dell’’istruzione e della formazioneistruzione e della formazione (singoli istituti 
secondari di secondo grado, centri di formazione professionale, università) 
e cittadinie cittadini



Sono attori del network delle competenze e suoi potenziali fruitori 
tutti i soggetti che articolano i sistemi:

- economico produttivoeconomico produttivo, 
sul versante sia della domanda (imprese) che dell’offerta di competenze (cittadini)

- dei servizi al lavorodei servizi al lavoro, 
a finanziamento sia pubblico che privato

- delldell’’istruzione e della formazioneistruzione e della formazione

SISTEMA SISTEMA 
ECONOMICOECONOMICO--
PRODUTTIVOPRODUTTIVO

• aziende in cerca di 
risorse umane o 

disponibili ad ospitare 
tirocini o stage

• persone in cerca di 
occupazione o di 

opportunità di esperienza 
in azienda

SISTEMA SISTEMA 
DEI SERVIZI DEI SERVIZI 
AL LAVOROAL LAVORO

• agenzie di 
intermediazione

• servizi al lavoro 
accreditati

• servizi di placement, 
anche gestiti da attori del 
sistema dell’istruzione e 

della formazione

SISTEMA MANTOVANOSISTEMA MANTOVANO
ISTRUZIONE E ISTRUZIONE E 
FORMAZIONEFORMAZIONE

• istituti secondari 
di secondo grado 

mantovani

• centri di formazione 
professionale mantovani

• sistema universitario 
mantovano

GLI ATTORI DEL NETWORK DELLE COMPETENZEGLI ATTORI DEL NETWORK DELLE COMPETENZE



««SUPPORTO ALLSUPPORTO ALL’’INCONTRO DOMANDAINCONTRO DOMANDA--OFFERTA DI LAVOROOFFERTA DI LAVORO»»

erogazione di servizierogazione di servizi
•• matching matching 

domanda/offerta domanda/offerta 
di competenzedi competenze

•• documentazionedocumentazione
studi e strumentistudi e strumenti

•• formazione on lineformazione on line
•• opportunità territorialiopportunità territoriali

NETWORK DELLE COMPETENZENETWORK DELLE COMPETENZE

PERSONEPERSONE

IMPRESEIMPRESEOPERATORI DELLAOPERATORI DELLA
FORMAZIONE E DELL’ISTRUZIONEFORMAZIONE E DELL’ISTRUZIONE

OPERATORI OPERATORI 
DEI SERVIZI AL LAVORODEI SERVIZI AL LAVORO

offerta offerta 
di competenzedi competenze

Banca Dati Territoriale delle Competenze

PUBBLICAZIONE ONPUBBLICAZIONE ON--LINE LINE 
DEI CURRICULADEI CURRICULA

domandadomanda
di competenzedi competenze

Banca dati Territoriale del Fabbisogno di Competenze

OSSERVATORIOOSSERVATORIO
PUBBLICAZIONE ONPUBBLICAZIONE ON--LINELINE

DI ESIGENZE E DISPONIBILIDI ESIGENZE E DISPONIBILIÁÁ



IL PORTALE IL PORTALE ““NETWORK DELLE COMPETENZENETWORK DELLE COMPETENZE””

Il Network dedica ad ogni attore uno specifico spazio Il Network dedica ad ogni attore uno specifico spazio 
di fruizione dei servizi dedicatidi fruizione dei servizi dedicati



NETWORK E IMPRESE: I SERVIZI PREVISTINETWORK E IMPRESE: I SERVIZI PREVISTI

�� ricezione messaggi di sistemaricezione messaggi di sistema

�� ricerca autonoma di collaboratori, invio messaggi di ricerca autonoma di collaboratori, invio messaggi di 
sistema, fruizione di ricerche di personale sistema, fruizione di ricerche di personale 
precostruiteprecostruite

�� comunicazione esigenze di personale, disponibilitcomunicazione esigenze di personale, disponibilitàà
ad ospitare tirocini o stage, esigenze formative ad ospitare tirocini o stage, esigenze formative 

�� informazione tempestiva in merito a facilitazioni o a informazione tempestiva in merito a facilitazioni o a 
finanziamenti disponibilifinanziamenti disponibili



NETWORK E CITTADINI: I SERVIZI PREVISTINETWORK E CITTADINI: I SERVIZI PREVISTI

�� costruzione e pubblicazione del proprio CVcostruzione e pubblicazione del proprio CV

� stampa del proprio CV

�� ricezione e invio messaggi di sistemaricezione e invio messaggi di sistema

� comunicazione delle proprie esigenze di 
formazione continua o permanente 

� informazione tempestiva in merito a 
facilitazioni o a finanziamenti disponibili

CARICAMENTO CV: SCUOLE, UNIVERSITCARICAMENTO CV: SCUOLE, UNIVERSITÀÀ, ALMA LAUREA, COMUNI, INFORMAGIOVANI, ALMA LAUREA, COMUNI, INFORMAGIOVANI



NETWORK E AGENZIE DEL LAVORO: SERVIZI PREVISTINETWORK E AGENZIE DEL LAVORO: SERVIZI PREVISTI

� (solo per i CPIsolo per i CPI, a cui sono attribuite prerogative specifiche come 
organi pubblici del collocamento) identificare direttamente imprese identificare direttamente imprese 
che abbiano espresso esigenze di risorse umane o disponibilitche abbiano espresso esigenze di risorse umane o disponibilitàà ad ad 
ospitare tirocini extracurricolariospitare tirocini extracurricolari coerenti con il profilo di 
competenza dei soggetti da collocare e la loro ulteriore diffusione 
attraverso ClicLavoro; 



NETWORK E SCUOLE: SERVIZI PREVISTINETWORK E SCUOLE: SERVIZI PREVISTI

SOSPESO NEL 2016 IN ATTESA DEL REGISTRO ALTERNANZASOSPESO NEL 2016 IN ATTESA DEL REGISTRO ALTERNANZA

�� identificareidentificare, con la mediazione dei gestori del 
network, imprese disponibili ad ospitare imprese disponibili ad ospitare 
esperienze di stage o tirocinio curriculareesperienze di stage o tirocinio curriculare

�� prendere in carico e gestire prendere in carico e gestire le disponibilità per 
un dato periodo di tempo utile al matching

�� comunicare allcomunicare all’’impresa la presa in caricoimpresa la presa in carico

� ricevere info su area orientamento/placementarea orientamento/placement



OSSERVATORIO E NETWORK DELLE COMPETENZE e OSSERVATORIO E NETWORK DELLE COMPETENZE e 
FUNZIONE ORIENTAMENTO AL LAVORO E ALLE PROFESSIONI FUNZIONE ORIENTAMENTO AL LAVORO E ALLE PROFESSIONI 

Osservatorio dei Osservatorio dei 
bisogni occupazionali bisogni occupazionali 

e di competenzee di competenze

Network e Network e 
Alternanza Scuola Alternanza Scuola 

LavoroLavoro

NUOVO MODELLO NUOVO MODELLO 
PRO PRO 

FUNZIONE e RUOLOFUNZIONE e RUOLO



Il modelloIl modello



10 STEP 10 STEP 
Riflessioni per lo sviluppo integrato e modulareRiflessioni per lo sviluppo integrato e modulare

1. Attivazione 1. Attivazione 
Piattaforma di Matching Piattaforma di Matching 

integrataintegrata

2. Attivazione struttura 2. Attivazione struttura 
Interna e funzioneInterna e funzione

3. Attivazione network 3. Attivazione network 
con il territoriocon il territorio

•• Integrazione Integrazione 

Excelsior e RASLExcelsior e RASL
•• Attivazione Attivazione 

funzionalitfunzionalitàà in locoin loco

•• Manuali e kit di Manuali e kit di 
utilizzoutilizzo

•• ……

•• Individuazione Individuazione 

gruppo di lavorogruppo di lavoro
•• Formazione e kit Formazione e kit 

gestionegestione
•• Accreditamento Accreditamento 

ministerialeministeriale

•• ……

•• Associazioni di Associazioni di 
categoriacategoria

•• Centri per lCentri per l’’ImpiegoImpiego
•• Agenzie per il Agenzie per il 

LavoroLavoro
•• ……



10 STEP 10 STEP 
Per lo sviluppo integrato e modularePer lo sviluppo integrato e modulare

1. Attivazione 1. Attivazione 
Piattaforma di Matching Piattaforma di Matching 

integrataintegrata

2. Attivazione Struttura 2. Attivazione Struttura 
Interna e FunzioneInterna e Funzione

3. Attivazione Network 3. Attivazione Network 
con il Territoriocon il Territorio

4. Messa in rete delle 4. Messa in rete delle 
competenze competenze 
(Curriculum)(Curriculum)

5. Gestione dell5. Gestione dell’’accesso accesso 
alle competenze da alle competenze da 
parte delle impreseparte delle imprese

6. Gestione del flusso di 6. Gestione del flusso di 
disponibilitdisponibilitàà per per 

ll’’AlternanzaAlternanza

•• Accordo e laboratori Accordo e laboratori 
con scuole per con scuole per 
caricamento CVcaricamento CV

•• Accordi e laboratori Accordi e laboratori 
con territorio (es. IG) con territorio (es. IG) 
per caricamento CVper caricamento CV

•• Caricamento CV Caricamento CV 
laureati (Almalaurea laureati (Almalaurea 
e/o Universite/o Universitàà) ) 

•• ……

•• Sensibilizzazione Sensibilizzazione 
associazioni di associazioni di 
categoriacategoria

•• Sensibilizzazione Sensibilizzazione 
territorioterritorio

•• Assistenza in remoto Assistenza in remoto 
alle impresealle imprese

•• ……

•• Sensibilizzazione Sensibilizzazione 
impreseimprese

•• Coinvolgimento scuole Coinvolgimento scuole 
e referenti Alternanzae referenti Alternanza

•• Assistenza in remoto Assistenza in remoto 
alle impresealle imprese

•• ……



10 STEP 10 STEP 
Per lo sviluppo integrato e modularePer lo sviluppo integrato e modulare

1. Attivazione 1. Attivazione 
Piattaforma di Matching Piattaforma di Matching 

integrataintegrata

2. Attivazione Struttura 2. Attivazione Struttura 
Interna e FunzioneInterna e Funzione

3. Attivazione Network 3. Attivazione Network 
con il Territoriocon il Territorio

4. Messa in rete delle 4. Messa in rete delle 
competenze competenze 
(Curriculum)(Curriculum)

5. Gestione dell5. Gestione dell’’accesso accesso 
alle competenze da alle competenze da 
parte delle impreseparte delle imprese

6. Gestione del flusso di 6. Gestione del flusso di 
disponibilitdisponibilitàà per per 

ll’’AlternanzaAlternanza

7. Certificazione delle 7. Certificazione delle 
competenzecompetenze

8. Gestione dei bisogni 8. Gestione dei bisogni 
(Excelsior) come (Excelsior) come 

servizio di matchingservizio di matching

9. Programmazione 9. Programmazione 
integrata dei percorsi di integrata dei percorsi di 

AlternanzaAlternanza

10. Gestione 10. Gestione ««integrataintegrata»» e e ««in retein rete»» dei servizi al lavorodei servizi al lavoro



ALTERNANZA SCUOLA LAVOROALTERNANZA SCUOLA LAVORO

PROGETTI SPERIMENTALI IN RETEPROGETTI SPERIMENTALI IN RETE



Programmazione e reteProgrammazione e rete

ALTERNANZA

E

INNOVAZIONE SOCIALE

ALTERNANZA

E

INNOVAZIONE SOCIALE

ALTERNANZA

e

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

ALTERNANZA

e

INNOVAZIONE TECNOLOGICA



WELFARE COWELFARE CO--MANTOVAMANTOVA
Alternanza scuola impresa per lavorare sui bisogni del Alternanza scuola impresa per lavorare sui bisogni del 

territorio territorio 

� Realizzare con gli studenti, in tutto il territorio provinciale,
una vera ricerca sui bisogni delle famiglie 
non intercettati dal corrente sistema di welfare territoriale 
e sulle risorse delle famiglie (in termini di tempo, di competenza…) 
utilizzabili in iniziative di economia collaborativa 
come opportunità di soluzione sharing o integrata di quegli stessi 
bisogni

6 Licei in rete con le istituzioni e gli attori locali

100 Studenti attivati nel percorso di coprogettazione

200 Ore di alternanza scuola lavoro 

20.000 Ore di ricerca e analisi dei bisogni

6 ricerche sui bisogni del territorio

6 Licei in rete con le istituzioni e gli attori locali

100 Studenti attivati nel percorso di coprogettazione

200 Ore di alternanza scuola lavoro 

20.000 Ore di ricerca e analisi dei bisogni

6 ricerche sui bisogni del territorio



WELFARE COWELFARE CO--MANTOVAMANTOVA
Alternanza scuola impresa per lavorare sui bisogni del Alternanza scuola impresa per lavorare sui bisogni del 

territorio territorio 



COalCO (COCOalCO (COCOCO))
COprogettare ALternanza COllaborativaCOprogettare ALternanza COllaborativa

� Sperimentare un modello di alternanza scuola-lavoro che si qualifichi 
come esperienza non solo formativa, ma di partecipazione civica e 
sociale

� Coinvolgere direttamente gli studenti dei licei nella ideazione,
progettazione e realizzazione di interventi per il «bene comune» in 
ambito cittadino

� Diffondere tra gli studenti la conoscenza dei metodi e delle tecniche 
della co-progettazione

4 Licei in rete con le istituzioni e gli attori locali

200 Studenti attivati nel percorso di coprogettazione

200 Ore di alternanza scuola lavoro 

40.000 Ore di coprogettazione con il territorio

40 Idee da sviluppare

4 Licei in rete con le istituzioni e gli attori locali

200 Studenti attivati nel percorso di coprogettazione

200 Ore di alternanza scuola lavoro 

40.000 Ore di coprogettazione con il territorio

40 Idee da sviluppare



COalCO (COCOalCO (COCOCO))
COprogettare ALternanza COllaborativaCOprogettare ALternanza COllaborativa



CULTURA in DIGITALECULTURA in DIGITALE
Un modello di alternanza scuolaUn modello di alternanza scuola--lavoro lavoro 

per i beni culturaliper i beni culturali

� rafforzare i profili di competenza previsti ad esito dei percorsi 
formativi curricolari con specifiche competenze tecniche concernenti 
la digital fabrication (tecniche che consentono, a partire da un 
oggetto reale, di ottenere il corrispondente modello 3D digitale
attraverso sistemi di scansione tridimensionale)

� costruire e sostenere il consolidamento di un’interconnessione 
produttiva tra scuola e attori territoriali della cultura e del 
patrimonio culturale

� costruire un modello formativo “a ciclo continuo” incrementando  e 
stabilizzando in termini di continuità didattico-formativa l’offerta agli 
studenti di luoghi di partecipazione attiva, di coinvolgimento, di 
orientamento e di investimento a fini occupazionali

10 Licei in rete con le istituzioni e gli attori locali

200 Studenti attivati ogni anno

200 Ore di alternanza scuola lavoro 

10 musei coinvolti nella digitalizzazione

10 Licei in rete con le istituzioni e gli attori locali

200 Studenti attivati ogni anno

200 Ore di alternanza scuola lavoro 

10 musei coinvolti nella digitalizzazione



CULTURA in DIGITALECULTURA in DIGITALE
Un modello di alternanza scuolaUn modello di alternanza scuola--lavoro lavoro 

per i beni culturaliper i beni culturali



CULTURA in DIGITALECULTURA in DIGITALE
Un modello di alternanza scuolaUn modello di alternanza scuola--lavoro lavoro 

per i beni culturaliper i beni culturali

https://www.youtube.com/watch?v=UAyNEoX9Ht8



FAB ACADEMY a MANTOVAFAB ACADEMY a MANTOVA
costruire competenze e lavorocostruire competenze e lavoro……



……verso il Laboratorio Territoriale per lverso il Laboratorio Territoriale per l’’OccupabilitOccupabilitàà!!



……verso il Laboratorio Territoriale per lverso il Laboratorio Territoriale per l’’OccupabilitOccupabilitàà!!

https://www.youtube.com/watch?v=foGIZ-Bm-ZU



Le sfide per il futuro (Le sfide per il futuro (Alternanza Day MantovaAlternanza Day Mantova))

ALTERNANZA

CIVICA

ALTERNANZA

CIVICA

ALTERNANZA

INCLUSIVA

ALTERNANZA

INCLUSIVA


