
Relazione sullo stato dell'economia vicentina nel 2020

Capitolo 10

TURISMO



Relazione sullo stato dell’economia vicentina nel 2020 – Analisi dei fenomeni                          
________________________________________________________________________________

TURISMO

Nel 2020 gli arrivi nel Veneto sono  7 milioni
e 860 mila con una diminuzione su base an-
nua del 61,1%, mentre le presenze si attestano
a quota 32 milioni e 492 mila cioè il 54,4% in
meno rispetto al 2019. Per quanto riguarda la
tipologia  degli  esercizi  ricettivi  gli  alberghi
nel Veneto denunciano un calo del 64,7% in
termini di arrivi e del 60,8% in termini di per-
nottamenti, mentre il cedimento degli esercizi
complementari  è  solo  di  poco  inferiore:  -
54,7% i primi e -48,9% i secondi. 
Nel  2020  il  movimento  turistico  vicentino
mostra un  netto  ridimensionamento  su  base
annua sia in riferimento agli arrivi sia in rela-
zione alle presenze:  i primi si attestano atte-
state  a  quota 361.074 con  una flessione  del
57,7%, le seconde sono  1.233.036 con un ri-
piegamento del 44,0%. 
Sotto il profilo degli esercizi ricettivi il peso
della componente alberghiera è del 77,5% per
gli arrivi e del 58,4% per le presenze e sim-
metricamente la quota delle strutture comple-
mentari (campeggi e villaggi turistici, agritu-
rismi, alloggi privati e altri esercizi) è rispetti-
vamente del 22,5% per gli arrivi e del 41,6%
per  i pernottamenti.
Il calo delle strutture alberghiere (-60,0% gli
arrivi e -51,7% le presenze) è più consistente
di  quello  degli  esercizi  complementari  (-
46,9% i primi e -27,8% le seconde)
All’interno  della  componente  alberghiera  le
strutture contraddistinte da una maggiore qua-
lità evidenziano performance maggiori in ter-
mini  di  quota  di  turisti  intercettati:  relativa-
mente agli arrivi gli alberghi di categoria su-
periore (5 e 4 stelle) assorbono il 51,2% degli
arrivi e il 44,7% delle presenze, gli esercizi al-
berghieri a 3 stelle e le strutture residenziali
attirano il 40,6% degli arrivi e il 42,3% delle
presenze, mentre la categoria inferiore (alber-
ghi a 2 e a 1 stella)  coinvolgono solo l’8,3%
degli arrivi e il 13,0% dei pernottamenti.

Nelle  categorie  superiori  la  contrazione  dei
flussi turistici  è più consistente di quella affe-
rente le strutture alberghiere di qualità inferio-
re:  -64,8%,  -54,9%  e  -44,5%  gli  arrivi  e  -
58,9%, -46,7% e  -31,7% i  pernottamenti  ri-
spettivamente negli alberghi a 5 e 4 stelle, ne-
gli alberghi a 3 stelle e strutture residenziali e
nelle strutture a 2 o 1 stella.
L’incidenza del flusso della componente do-
mestica è circa dell’80% sia per gli arrivi che
per  i  pernottamenti  non  superando  la  quota
degli stranieri il quinto del totale.
Evidente  l’asimmetria  nelle  dimensioni  del
cedimento dei flussi turistici tra italiani e stra-
nieri:  gli  arrivi  endogeni  diminuiscono del
42,7%, quelli  esogeni del 79,5%, i pernotta-
menti “domestici” arretrano del 29,5% e quel-
li di provenienza estera calano del 69,6%.
L’analisi dei dati mensili sottolinea la correla-
zione tra le misure di contenimento della dif-
fusione del virus pandemico e la dinamica dei
flussi turistici. Infatti  nel mese di gennaio si
registrano incrementi in ragione di anno (cioè
rispetto al mese corrispondente del 2019) sia
per gli arrivi  che per le presenze: rispettiva-
mente +15,8% e +11,1%. Poi nel mese di feb-
braio inizia un processo involutivo che porta i
primi a cedere del 6,9% e le seconde ad arre-
trare  dell’1,1%.  Nei mesi  di  marzo  aprile  e
maggio sia arrivi che presenze crollano in una
misura compresa tra l’87% e il 98% i primi e
tra il 72% e l’85% le seconde. Nei mesi suc-
cessivi  si  può  constatare  una  decelerazione,
ma il  processo involutivo rimane comunque
di dimensione imponente: -71,7% a giugno, -
55,6% a luglio, -36,8% ad agosto gli arrivi e -
62,4% a giugno, -45,7% a luglio e -26,0% ad
agosto le presenze. In seguito - in coincidenza
con la “seconda ondata” della pandemia - si
innesca un processo accelerativo fino a far re-
gistrare a dicembre un -69,1% di arrivi e un -
50,2% le presenze. Ovviamente le dimensioni
del  cedimento  dei  flussi  degli  stranieri  sono
maggiori di quelli dei flussi di italiani. 
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Nel confronto con Asiago, Vicenza ha soffer-
to maggiormente il lockdown e ha visto i flus-
si turistici restringersi del 61,6% su base an-
nua relativamente agli arrivi e del -50,6% per
quanto concerne i pernottamenti. La dinamica
dei flussi turistici è del tutto analoga all’anda-
mento provinciale: a gennaio - quindi in epo-
ca pre-covid - si verifica una crescita dei flus-
si turistici (+13,1% gli arrivi e +7,7% le pre-
senze), a febbraio inizia un processo involuti-
vo (-9,4% e -6,2% le due grandezze rispetti-
vamente) che esplode nel  trimestre successi-
vo: -89,0%, -97,7% e -91,2% nei mesi di mar-
zo aprile e maggio gli arrivi e -75,7% a mar-
zo,  -87,2% ad  aprile  e  -78,1% a  maggio  le
presenze. Inizia poi una fase decelerativa che
si conclude per gli arrivi a agosto (-46,8% ri-
spetto al  mese corrispondente dell’anno pre-
cedente)  e  per  le  presenze  a  settembre  (-
39,3%). La parte finale dell’anno è dominata
dalla  c.d.  “seconda  ondata”  della  pandemia:
infatti si accelera progressivamente il restrin-
gimento dei flussi turistici fino a marcare a di-
cembre un arretramento degli arrivi del 70,1%
e delle presenze del 49,5%.
Nel comprensorio dell’Altopiano di Asiago i
mesi di gennaio e febbraio registrano una di-
namica favorevole (+33,2% e +5,6% gli arrivi
e  +24,6%  e  +17,7%  i  pernottamenti).  I  tre
mesi  successivi  sono  i  più  penalizzati  con
punte di -96,9% gli arrivi e -57,5% le presen-
ze ad aprile. Poi la situazione migliora: a lu-
glio gli arrivi calano del 12,6% e le presenze
del 14,4% e ad agosto i flussi tornano addirit-
tura in territorio positivo: +4,5% e +2,0% le
due  grandezze  rispettivamente.  Ma nell’ulti-
ma frazione dell’anno il deterioramento della
movimentazione  turistica  è  progressivo  e
massiccio: a dicembre la comparazione in ra-
gione di  anno evidenzia un cedimento  degli
arrivi del 64,0% e delle presenze del 52,9%.
Fatto 100 i turisti italiani in visita alla provin-
cia berica il 32,2% degli arrivi e il 39,5% dei
pernottamenti  è  ascrivibile  a  persone  prove-

nienti dal Veneto. Segue -  quale regione di
provenienza dei turisti italiani nel Vicentino -
la Lombardia con il 20,4% di arrivi e il 14,7%
di presenze. Più distanziate l’Emilia-Romagna
con una quota del 9,0% degli arrivi e del 6,4%
delle presenze, il Piemonte e il Lazio.
In termini di arrivi gli arretramenti sono com-
presi tra il 40% e il 60%; i turisti lombardi a
Vicenza  diminuiscono  del  44,4%,  quelli
dell’Emilia Romagna del 43,8%, i piemontesi
del 47,0% e e i laziali del 49,5%. I pernotta-
menti a Vicenza di turisti  lombardi diminui-
scono del 35,4%. Più ridotta l’involuzione dei
flussi nel vicentino di turisti veneti:-31,5% gli
arrivi e -19,8% le presenze.
Tra i Paesi di provenienza dei turisti stranieri
nel  vicentino  si  segnala  quanto  ad  arrivi  la
Germania  (18,1%)  davanti  a USA  (9,3%),
Francia  (7,8%),   Svizzera  (5,7%)  e  Austria
(5,1%). Il paese leader del turismo internazio-
nale nella provincia del Palladio in termini di
presenze  sono gli  Stati  Uniti  con  una quota
pari al 19,4% del turismo straniero; la Germa-
nia detiene invece una quota del 13,2% men-
tre l’incidenza dei turisti rumeni è di 7 punti
percentuali;  Francia  e  Spagna  pesano per  il
5,5% e per il 3,8%. I turisti di provenienza ci-
nese - che nel 2019 rappresentavano il 22,3%
degli  arrivi  (a  formare  la  quota  maggiore
nell’ambito del  turismo straniero)  e  l’11,6%
delle  presenze  -  crollano  rispettivamente  al
4,6% e al 2,7%.
Il  calo del  turismo tedesco su base annua è
pari ai due terzi, oltre 7 su 10 turisti austriaci
e francesi si sono perduti nel 2020. Il calo dei
turisti  provenienti  dagli  USA  è  stato  del
74,9% in termini di arrivi e del 53,9% in ter-
mini di presenze.
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TAV. 10.1 - ESERCIZI ALBERGHIERI: CONSISTENZA A FINE PERIODO

ANNI ***** **** ** / * TOTALE
ESERCIZI

2006 0 29 90 159 278
2007 0 29 91 160 280
2008 0 30 92 155 277
2009 0 31 95 150 276
2010 0 34 94 142 270
2011 0 35 92 139 266
2012 0 37 94 132 263
2013 0 38 95 127 260
2014 0 39 93 128 260
2015 0 39 97 130 266
2016 0 40 102 126 268
2017 0 40 99 123 262
2018 0 41 105 122 268
2019 0 43 101 115 259
2020 0 44 98 106 248

LETTI
2006 0 3.677 5.287 4.337 13.301
2007 0 3.697 5.491 4.420 13.608
2008 0 3.827 5.578 4.297 13.702
2009 0 3.983 5.442 4.200 13.625
2010 0 4.356 5.145 3.971 13.472
2011 0 4.401 5.085 3.819 13.305
2012 0 4.510 5.222 3.570 13.302
2013 0 4.531 5.292 3.396 13.219
2014 0 4.635 5.093 3.421 13.149
2015 0 4.527 5.233 3.445 13.205
2016 0 4.600 5.402 3.364 13.366
2017 0 4.591 5.325 3.208 13.124
2018 0 4.784 5.505 3.226 13.515
2019 0 4.877 5.257 3.129 13.263
2020 0 4.824 4.958 2.854 12 636

Fonte: ISTAT
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POSTI  LETTO NEGLI ESERCIZI ALBERGHIERI - PROVINCIA DI 
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NAZIONALITA' 2018 2019 2020

Austria 13.066 12.933 3.614 -72,1%
Belgio-Lussemburgo 5.576 5.571 1.860 -66,6%
Croazia 3.679 3.723 952 -74,4%
Danimarca 1.706 1.787 444 -75,2%
Finlandia 1.177 1.183 168 -85,8%
Francia 18.640 19.954 5.541 -72,2%
Germania 37.231 38.839 12.870 -66,9%
Grecia 1.688 2.346 417 -82,2%
Irlanda 1.673 1.497 276 -81,6%
Islanda 94 109 20 -81,7%
Lussemburgo 286 233 94 -59,7%
Norvegia 1.220 1.427 117 -91,8%
Paesi Bassi 6.978 7.027 2.332 -66,8%
Polonia 5.641 6.354 1.986 -68,7%
Portogallo 1.699 2.099 612 -70,8%
Regno Unito 10.945 10.458 2.513 -76,0%
Rep. Ceca 3.590 6.009 1.039 -82,7%
Russia 5.861 6.615 1.289 -80,5%
Slovacchia 1.334 1.483 412 -72,2%
Slovenia 2.564 2.516 853 -66,1%
Spagna 10.495 10.620 2.278 -78,5%
Svezia 2.299 2.164 349 -83,9%
Svizzera-Liecht. 11.210 11.438 4.021 -64,8%
Turchia 2.407 2.837 588 -79,3%
Ungheria 4.168 4.818 831 -82,8%
Bulgaria 1.769 1.596 535 -66,5%
Romania 6.978 7.631 3.287 -56,9%
Estonia, Lettonia, Lituania 1.818 1.773 401 -77,4%
Cipro 146 157 40 -74,5%
Malta 293 295 101 -65,8%
Ucraina 2.677 3.426 534 -84,4%
Altri paesi europei 8.157 8.615 3.262 -62,1%
Canada 2.702 2.815 213 -92,4%
U.S.A. 21.725 26.293 6.606 -74,9%
Altri America 7.837 9.009 2.009 -77,7%
Cina 73.575 77.379 3.262 -95,8%
Giappone 2.365 2.165 427 -80,3%
Corea del Sud 8.896 4.411 149 -96,6%
India 10.622 13.706 603 -95,6%
Altri paesi asiatici 5.121 6.427 894 -86,1%
Israele 9.396 7.028 598 -91,5%
Altri Paesi Asia Occidentale 1.887 1.767 425 -75,9%
Paesi Africa Mediterranea 1.856 2.287 770 -66,3%
Sud Africa e altri Africa 2.203 4.054 732 -81,9%
Australia e Nuova Zelanda 3.356 2.925 314 -89,3%
Altri extra-europei 961 715 375 -47,6%
Totale stati esteri 329.567 346.623 71.013 -79,5%
Totale Italia 495.162 506.637 290.061 -42,7%
Italia + stati esteri 824.729 853.260 361.074 -57,7%

Fonte: elaborazione Camera di Commercio di Vicenza su dati Regione Veneto

TAV 10.2 - MOVIMENTO TURISTICO REGISTRATO IN PROVINCIA DI 
VICENZA - ARRIVI

 Var. % 
20/19



NAZIONALITA' 2018 2019 2020

Austria 25.018 25.057 6.948 -72,3%
Belgio 15.966 15.134 5.753 -62,0%
Croazia 7.950 8.664 2.458 -71,6%
Danimarca 4.019 4.844 1.131 -76,7%
Finlandia 2.982 2.956 429 -85,5%
Francia 44.274 46.378 13.227 -71,5%
Germania 86.990 93.299 31.873 -65,8%
Grecia 4.050 6.039 1.271 -79,0%
Irlanda 3.604 3.617 624 -82,7%
Islanda 174 339 43 -87,3%
Lussemburgo 1.203 931 250 -73,1%
Norvegia 2.839 3.335 370 -88,9%
Paesi Bassi 17.055 17.907 6.229 -65,2%
Polonia 12.817 15.082 5.492 -63,6%
Portogallo 4.934 7.332 2.683 -63,4%
Regno Unito 27.576 27.730 7.361 -73,5%
Rep. Ceca 7.382 9.968 2.388 -76,0%
Russia 12.562 14.295 3.465 -75,8%
Slovacchia 3.398 3.527 1.502 -57,4%
Slovenia 5.242 4.890 2.059 -57,9%
Spagna 27.422 27.079 9.073 -66,5%
Svezia 6.764 4.914 786 -84,0%
Svizzera-Liecht. 23.217 23.041 7.662 -66,7%
Turchia 6.078 6.456 2.377 -63,2%
Ungheria 8.686 10.354 2.084 -79,9%
Bulgaria 4.515 3.942 1.669 -57,7%
Romania 24.082 27.351 16.814 -38,5%
Estonia, Lettonia, Lituania 4.130 3.635 951 -73,8%
Cipro 325 340 104 -69,4%
Malta 765 732 413 -43,6%
Ucraina 5.387 6.340 1.647 -74,0%
Altri paesi europei 25.053 24.830 15.506 -37,6%
Canada 9.499 8.802 643 -92,7%
U.S.A. 95.090 101.798 46.939 -53,9%
Altri America 32.003 32.627 10.954 -66,4%
Cina 85.990 92.518 6.413 -93,1%
Giappone 7.106 6.384 1.387 -78,3%
Corea del Sud 10.468 6.103 338 -94,5%
India 17.484 19.729 3.157 -84,0%
Altri paesi asiatici 11.854 12.716 2.686 -78,9%
Israele 41.403 28.919 1.942 -93,3%
Altri Paesi Asia Occidentale 5.035 5.385 1.566 -70,9%
Paesi Africa Mediterranea 10.205 11.481 5.069 -55,8%
Sud Africa e altri Africa 5.977 7.405 3.399 -54,1%
Australia e Nuova Zelanda 10.950 9.518 1.219 -87,2%
Altri extra-europei 1.611 2.367 1.279 -46,0%
Totale stati esteri 771.134 796.090 241.633 -69,6%
Totale Italia 1.307.538 1.406.761 991.403 -29,5%
Italia + stati esteri 2.078.672 2.202.851 1.233.036 -44,0%
Fonte: Regione Veneto

TAV 10.3 - MOVIMENTO TURISTICO REGISTRATO IN PROVINCIA DI VICENZA 
- PRESENZE

 Var. % 
20/19



ESERCIZI E NUMERO LETTI - SITUAZIONE A FINE ANNO

STAZIONI 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
CAPOLUOGO

esercizi 22 24 25 25 26 26 25
letti 2.310 2.421 2.494 2.441 2.522 2.549 2.439

ASIAGO
esercizi 27 25 25 25 25 26 25
letti 1.733 1.595 1.595 1.590 1.588 1.636 1.447
Fonte: ISTAT

TAV. 10.5 -  MOVIMENTO TURISTICO NEL COMUNE DI ASIAGO E NEL CAPOLUOGO
ARRIVI E PRESENZE - (ALBERGHIERO ED EXTRA-ALBERGHIERO) – ANNO 2020

ANNO 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

VICENZA
arrivi 194.549 213.297 219.023 262.486 271.381 279.871 94.835
presenze 446.816 500.734 564.456 604.240 619.810 642.700 274.720

ASIAGO
arrivi 44.358 48.474 46.772 51.471 50.668 49.545 39.576
presenze 179.233 213.297 174.648 187.205 180.065 185.344 147.941
Fonte: Regione Veneto

TAV. 10.6 - MOVIMENTO TURISTICO ANNUALE PER TIPO DI STRUTTURA – ANNO 2020

Tipo di esercizio
ARRIVI PRESENZE TOTALE

Italiani Stranieri Italiani Stranieri Arrivi Presenze

Alberghi 5 e 4 stelle 106.428 36.721 223.686 98.130 143.149 321.816
Alberghi 3 stelle e res. 95.499 17.953 254.884 49.470 113.452 304.354
Alberghi 2 e 1 stella 20.448 2.658 79.286 14.573 23.106 93.859

TOTALE ALBERGHIERI 222.375 57.332 557.856 162.173 279.707 720.029
Campeggi e vill.turistici 7.871 587 42.140 871 8.458 43.011
Alloggi agro-turistici 13.046 2.939 51.062 12.775 15.985 63.837
Affitta camere 24.688 7.063 247.150 55.155 31.751 302.305
Altri esercizi 22.081 3.092 93.195 10.659 25.173 103.854

TOTALE COMPLEMENTARI 67.686 13.681 433.547 79.460 81.367 513.007
TOTALE 290.061 71.013 991.403 241.633 361.074 1.233.036

Fonte: Regione Veneto

TAV. 10.4 - CONSISTENZA DEGLI ESERCIZI ALBERGHIERI E POSTI LETTO NEL CAPOLUOGO E NEL 
COMUNE DI ASIAGO



TAV. 10.7 - PRESENZE PER MESE - ANNO 2020

Mese Asiago Vicenza

Gennaio 17.017 46.432 164.439 26,7% 10,6% 11,1%
Febbraio 15.615 38.472 134.326 13,7% 0,1% -1,1%

Marzo 3.657 9.338 41.384 -62,2% -79,9% -72,4%
Aprile 2.253 4.871 26.289 -68,5% -91,5% -84,3%

Maggio 2.391 7.495 43.732 -61,4% -87,2% -75,0%
Giugno 6.028 14.730 73.902 -56,8% -75,7% -62,4%
Luglio 28.105 22.951 155.261 -17,4% -66,6% -45,7%
Agosto 45.944 28.119 202.598 2,2% -51,3% -26,0%

Settembre 11.776 33.461 131.455 -26,1% -44,6% -35,6%
Ottobre 5.049 31.820 107.643 -13,3% -48,8% -40,1%

Novembre 4.003 20.515 79.729 -28,5% -57,3% -43,5%
Dicembre 6.103 16.516 72.278 -58,8% -60,6% -50,2%
TOTALE 147.941 274.720 1.233.036 -20,2% -57,3% -44,0%

Fonte: Elaborazione Regione Veneto - Sezione sistema statistico regionale su dati Istat-Regione Veneto
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